SSISTANCE

PARTNER SERVICES S.r.l.

Assistance Partner Services GmbH ist eingebettet in die ROLAND Versicherungsgruppe und Tochterunternehmen
eines der fiihrenden Assistance-Dienstleister Deutschlands. Im Verbund arbeiten wir mit mehr als 160
internationalen Auftraggebern mit tiber 30 Millionen Kunden zusammen. Vor Ort Gbernehmen wir vor allem in
Italien, Osterreich und der Schweiz verschiedenste Geschéftsprozesse fiir die Automobil- und
Versicherungswirtschaft: von Mobilitdtsdienstleistungen iber Schadenmanagement bis hin zum Kunden-Service.
Machen Sie ein starkes Team noch starker und gestalten gemeinsam mit uns die Zukunft.

Wir suchen zur Erweiterung unserer Serviceabteilung am Standort Brixen einen

KFZ-TECHNIKER (m/w/d) Elektromobilitat
in Vollzeit / Teilzeit

Das erwartet sie als Gestalter:

Sie analysieren elektronische Fahrzeugstérungsmeldungen

Sie leisten proaktive technische Beratung von Fahrzeugnutzern

Sie informieren und beraten Kunden

Sie leiten Serviceleistungen ein und koordinieren diese

Sie dokumentieren Vorgange und flihren entsprechende Analysen durch

Das bieten wir lhnen:

e Bei uns erwarten Sie flache Hierarchien mit kurzen Entscheidungswegen.

e Wir bieten Ihnen interessante und abwechslungsreiche Aufgaben sowie eine offene und kollegiale
Unternehmens- und Fihrungskultur.

e Wir bieten Freiraum zum selbststandigen und |I6sungsorientierten Arbeiten

e Zudem legen wir Wert auf eine kontinuierliche Weiterentwicklung unserer Mitarbeiter und ermdéglichen
es, Beruf und Familie in Einklang zu bringen.

o Die Gestaltung der Arbeitszeit zwischen Buroprasenz und Home-Office ist fiir uns selbstverstandlich.

Wir wiinschen uns von |lhnen:

o KFZ-Techniker (m/w/d) oder KFZ-Mechatroniker (m/w/d) und haben idealerweise eine
Weiterqualifizierung zum Elektrotechniker (Hochvoltsystemtechnik) (m/w/d) absolviert
Elektrotechniker (m/w/d) mit Schwerpunkt KFZ

Sie verfliigen Uber sichere PC-Kenntnisse in unterschiedlichen Systemlandschaften

Sie bringen Spal an der Auswertung von Daten sowie ein gewisses Mal} an Analysefahigkeit mit
Sie kommunizieren wertschatzend

Sie haben Freude an der Arbeit im Team

Sie haben eine hohe Kunden- und Dienstleistungsorientierung sowie eine strukturierte
Arbeitsweise

Sie sind flexibel hinsichtlich Ihrer Arbeitszeiten

e Sie verfugen Uber sichere Deutsch- und Englischkenntnisse

Klingt es nach lhrer Zukunft? Dann senden Sie uns ihre Bewerbungsunterlagen inkl. Lebenslauf und
friihestmoglichen Eintrittstermin per Mail an: info@apservices.it

Assistance Partner Services Srl / Personalabteilung — Ihr Ansprechpartner ist Daniel Santagapita
Julius-Durst-Stralke 44, 39042 Brixen
T 0472275161



